Guatemala, 31 de Marzo del 2016
Informe No. 5 del 2016

Licenciadc

Maximiliano Antonio Araujo y Araujo
Viceministro de Cultura

Su Despacho

Licenciado Araujo y Araujo:

De la manera mas atentamente me dirijo a usted con ef propésito de presentarle mi Informe
de Resultados correspondiente del 04 de Enero al 31 de Marzo del presente afio conforme
a lo estipulado en el Contrato Administrativo por Servicios Técnico Profesionales No. 183-
2016, aprobado mediante el Acuerdo Ministerial No. 22-20186.

Resultados de las tareas realizadas
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Sin otro particular me suscribo de usted, Cordialmente

Creacién de cuentas de correo institucional a las siguientes dependencias(3)
Implementacion de una nueva herramienta para el envio y recepcién de correos a la
dependencia de Despacho (4)

Reinstalacion de Sistema Operativo con las parametros establecido realizado en las
digtintas Dependencias del Despacho Superior(18)

Apoyo al encargado de soporte tecnico a la instalacion de equipo de proyeccion en
reuniones del Despacho Superior(91)

Verificacion de Scoftware base a la dependencia del Despacho(87)

Apoyo al encargado de soporte a atender 71 asistencias en materia de hardware.
Apoyo al encargade de soporie a atender 6 asistencias en materia de software.
Impresoras puestas en red.

Folocopiadoras puestas en red.

Configuracion de usuario en folocopiadoras.

Realizacion de Backup.

Evento en Salén de Banderas, Primer Aniversario de la Declaratoria de 1a OEA
finalizada.

Actividad realizada en Takalik Abaj por el personai de CGC sin novedad.
Implementacion de sistemas de Almacen.

Actividad sobre la Entrevista al Sefior Ministro por Peri¢dico el Faro del Salvador sin
novedad.




